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POJAVA PRIVATNIH INSTRUKCIJA — OSNOVNA ODREDENJA | EMPIRIUSKA NALAZI

Za sve veci broj uc¢enika i njihovih roditelja sudjelovanje u procesu poucavanija i uéenja u
sluZbenom obrazovnom sustavu nije dovoljno za zadovoljenje osobnih Zelja ili ostvarenje
minimalnih zahtjeva koje sustav postavlja pred njih. Ishod toga je da se znacajan broj u¢enika i
njihovih roditelja odluéuje za usluge dodatne poduke izvan sluzbenog sustava. Poéetkom 21.
stolje¢a pojava privatnih instrukcija (dodatne poduke, OKVIR 1.) proglasena je ,svjetskim
megatrendom” u obrazovaniju (Baker i LeTendre, 2005.).

Empirijska istraZivanja na globalnoj razini ukazuju da ne
postoji obrazovni sustav u kojem nema pojave privatnih
instrukcija, ¢esto metaforicki zvane ,,obrazovanjem u
sjeni (Bray, 1999.). Metafora privatnih instrukcija kao
siene obrazovnog sustava je posebice primjerena buduéi

OKVIR 1.

Privatne instrukcije su definirane kao
dodatna poduka iz skolskih predmeta
koja se placa. To je pouéavanje izvan da:

redovne nastave, a odnosi se na K v . ek ko ni
predmete i sadrZaje koje ucenik uéi u O kao Sto siene nema bez objekta, tako ni

okviru sluzbenog sustava obrazovanja. privatnih instrukcija nema bez sluZbenog
Pojam privatnih instrukcija ukljuéuje obrazovnog sustava

privatne satove koje instruktor pojedinac

daije jednom ili skupini uéenika, ali i 0 kako se mijenjaju oblik i obiljeZja obrazovnog

organizirane teéajeve poput priprema sustava, tako se mijenjaju oblici i obiljezja
za drZavnu maturu ili upise na fakultet. privatnih instrukcija

Privatne instrukcije se ne odnose na

izvannastavne aktivnosti poput O najvedi dio paznje obrazovne politike i
treniranja nekog $porta, uéenja istraZivanja usmijeren je na sluzbeni sustav, a
dodofnog’s'frcnog [veZlkd, pohadanja ne na njegovu sjenu

glazbene ili plesne skole.... Isto tako

ovakvom definicijom, pojam privatnih O obrisi i obilieZja sjene su manje odredeni od
instrukcija ne ukljucuje dodatnu onih sluZbenog sustava, pa je sjenu teze

bes;elcfnf.l poduku, bez obzira tko je istraZivati i analizirati
pruZatelj usluge.
O privatne instrukcije nisu pasivni ¢imbenik koji
samo reflektira zbivanja u sustavu, ved i
povratno djeluju na njega, mijenjajuéi ga, a
ponekad i ugrozavajudi.

Obrazovni sustavi u razlic¢itim zemljama se izrazito razlikuju prema Cestini i obiljeZjima pojave,
a ona izravno ovise o kvaliteti obrazovnog sustava i stupnju ukljuéenosti djece u obrazovanie.
U Europskoj uniji pojava dobiva zamah (OKVIR 2.) predstavljajuéi novi izazov obrazovnim
politikama s kojim se tek trebaju suoéiti (Bray, 2011.).

Pojava privatnih instrukcija je izrazito sloZena, a uéinci OKVIR 2
koristenja instrukcija su najcesce istovremeno i pozitivni i Rasirenost pojave na srednjoskolskoj
negativni. Stoga je pogresno analizi i razmatranju pojave razini u nekim europskim zemljama

(Bray, 2011)

O Finska — manje od 5%
Velika Britanija - 10%
Njemacka — 15%
Austrija — 20%
Portugal — 55%
Slovacka — 56%
Litva— 62%

Greka — 80%

pristupati iz iskljuéive pozicije. U¢enicima sa slabijim
obrazovnim postignuéima privatne instrukcije omoguéuju
zadrZzavanje u obrazovnoj utrci, a onima s boljim
postignuéima pruzaju moguénost dodatnog razvoja vlastitih
sposobnosti i ostvarivanje individualnih obrazovnih
stremljenja. Istovremeno, pohadanje instrukcija moze
izazvati pretjerano oslanjanje uéenika na pomo¢ instruktora,
ali i nezainteresiranost za skolsku nastavu, kao i éesée
izostajanje. Nastavnicima davanije privatnih instrukcijo moze
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osigurati dodatne prihode. Istovremeno, posliedica privatnih instrukcija mozZe biti i oteZavanje
nastavnickog rada u sluzbenom sustavu obrazovanja. Konaéno, moze se tvrditi da pojava ima i
pozitivan utjecaj na poveéanje ljudskog kapitala odredenog drustva, ¢ime doprinosi Sirim
drustvenim cilievima. S druge strane, istrazivanja Sirom svijeta pokazuju da su privatne
instrukcije dostupnije djeci iz imuénijih obitelji te time ugroZavaju princip ,jednakosti obrazovnih
moguénosti“ za sve uéenike.

Premda je pojava privatnih instrukcija u Hrvatskoj prisutna desetlieéima, do pocéetka 21.
stolje¢a nije bilo sustavnih istraZivanja i ozbiljnijih struénih rasprava o njenim uzrocima i
posliedicama. Od 2004. godine Centar za istraZivanije i razvoj obrazovanija Instituta za
drustvena istrazivanja proveo je tri ciklusa
empirijskih istraZivanja o pojavi u medunarodnom i
nacionalnom kontekstu. U medunarodnom
istrazivanju iz 2004.-06. po prvi su puta utvrdena
obiliezja pojave u srednjoskolskom obrazovaniju i
na prijelazu iz srednjeg u visoko obrazovanje. Cilj 28,5 43,6
drugog ciklusa istrazivanja (2006.-07.) bio je

utvrditi uéestalost i obiljezja pojave na

populacijskoj razini hrvatskih gimnazijalaca.

13,6

14,3
Rezultati ovih istraZivanja jasno su ukazali na

obiljezja privatnih instrukcija u srednjoskolskom
obrazovanju u Republici Hrvatskoj. U oba
istrazivaéka ciklusa je utvrdeno da izmedu 54 i
56% ucenika pohada privatne instrukcije u prva
dva razreda gimnazija. Istovremeno, istraZivanje
na studentima prvih godina studija je ukazalo da Slika 1. Koristenje u zavrinom razredu srednjeg
je 56% nijih koristilo neki oblik privatnih instrukcija u obrazovanja (%) - studenti prvih godina studija
zavrsnom razredu srednjoskolskog skolovanija. (2005. godina)

O korisnici privainih satova

O korisnici pripremnih teajeva

O korisnici pripremnih teéaja i satova
O nekorisnici

Kvantitativni podaci su pokazali da je koristenje
instrukcija najcesce iz predmeta Matematika, iz kojeg gotovo polovica gimnazijalaca koristi
instrukcije. Znacajan broj ucéenika koristi instrukcije iz predmeta Fizika, Kemija i Engleski jezik.

Tablica 1. Postotak uéenika — korisnika privatnih instrukcija iz pojedinih predmeta v istraZivanjima
2005., 2006. i 2007. godine

Istrazivanije Ispitanici MAT ENG HRV FIZ KEM

2005. 2. razred (Zagreb) 42,2 9,8 0,8 16,9 11,6

2006. 1. razred (Hrvatska) 44,5 13,2 3,2 - -

2007. 2. razred (Hrvatska) 47,6 13,4 1,8 24,0 14,0
Privatne instrukcije u srednjoskolskom obrazovanju 0 Ugenice: korisnika
podjednako koriste u€enice i ucenici. Funkcija Ucenici: korisnika
instrukcija na ovoj obrazovnoj razini je O lzvrstan 3kolski uspjeh: korisnika

Vrlo dobar: korisnika

prvenstveno popravna te su korisnici é¢e$ée uéenici

veee A . , . | Dovoljan ili dobar: korisnika
losijih obrazovnih postignuéa. Osnovni razlozi



zbog kojih uéenici koriste privatne instrukcije su ispravljanje negativnih ocjena, popunjavanje
rupa u znanju i neposredna priprema za skolske ispite. Dominantnost popravne funkcije je
vidljiva i u negativnoj povezanosti koristenja privatnih instrukcija s rezultatima na nacionalnim
ispitima, $to znadi da ucenici koji koriste privatne instrukcije postiZu losije rezultate na tim
ispitima od uéenika koiji ih ne koriste. Znakovito je, ipak, da znaéajan postotak uéenika s
odli¢nim uspjehom takoder koristi usluge instruktora.

0 Iznadprosjeani ekonomskilstatus: Vrlo je bitno naglasiti da su uéenici koji dolaze iz

Ispodprosjeéni ekonomski status: obitelji s obrazovanijim roditeljima i obitelji
O Roditelji VSS: korisnika iznadprosjeénog financijskog statusa &eséi korisnici
Roditelji SSS: korisnika privatnih instrukcija. Istovjetni rezultati dobiveni su i

na studentskoj populaciji. Navedeno ukazuje da
usluga nije jednako pristupacna svim uéenicima te da moze pridonijeti produbljivanju
postojecih drustvenih nejednakosti u obrazovaniu.

U Republici Hrvatskoj osnovni davateliji usluga privatnih instrukcija su nastavnici koji rade u
sluzbenom sustavu obrazovanja, a glavni naéin dolaZenja do instruktora je putem preporuka
poznanika i prijatelja, a ponekad i predmetnih nastavnika koji uéenicima predaju odredeni
predmet. Znadajan broj davatelja su studenti i 0 Instruktor je srednjoskolski nastavnik iz
struénjaci iz podrudja (npr. inZenjeri matematike druge 3kole
ili fizike), ali i nastavno osoblje visokoskolskih Student
ustanova. Sre¢om, hrvatsko obrazovanije Struénjak u podrudju
- - v Sveuéilisni nastavnik
karakterizira gotovo potpuni izostanak Stetne I
. A . . ) ) Nastavnik iz iste Skole
pojave pri kojoj nastavnik daje usluge privatnih Vlastiti nastavnik
instrukcija vlastitim uéenicima.
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K TRECEM ISTRAZIVACKOM CIKLUSU

Provedena istrazivanja i knjiga Joki¢, B. i Risti¢ Dedi¢, Z. (2007.) ,,U sjeni — privatne instrukcije u
obrazovanju Republike Hrvatske” rezultirali su znaéajnim interesom opce i struéne javnosti.
Izmedu ostaloga, rezultati istrazivanja posluZili su kao osnova za brojne medijske napise o
pojavi privatnih instrukcija, éesto bivajuéi iskoristeni u dnevno-politicke svrhe. Interpretacije u
javnim napisima Cesto nisu bile povezane sa znanstvenom i analitickom podlogom rezultata te
nisu odraZavale sloZzenost pojave privatnih instrukcija. U medijskom prostoru rezultati
istraZivanja su najéesée neopravdano koristeni kao osnova za napad na nastavnike i
nastavni¢ku profesiju.

Istovremeno, postalo je jasno da, premda su rezultirala jasnim numeri¢kim podacima o
rasirenosti i karakteristikama pojave u hrvatskom obrazovnom kontekstu, prva dva istrazivacka
ciklusa nisu mogla dati odgovor na pitanje o uzrocima rasirenosti pojave. Cinilo se da su
istraZivanja jos manje doprinijela razvoju rieSenja kojima bi se moglo utjecati na regulaciju
pojave unutar obrazovnog sustava Republike Hrvatske. Istrazivanje ,,Razvoj modela regulacije
pojave privatnih instrukcija u Republici Hrvatskoj* izravno se naslanja na prethodne istrazivacke
cikluse i uzima njihove rezultate i nedostatke kao svoju polazisnu toéku. Istrazivanje je dio
medunarodnog komparativnog istraZivanja ,,Private Tutoring Phenomenon — Developing Policy
Options* koje se, osim u Hrvatskoj, provodi u Bosni i Hercegovini, Estoniji, Gruziji,
AzerbajdZanu i Mongoliji. Projekt je financiran sredstvima mreZze Network of Education Policy
Centers (NEPC).

! Autor i voditelj medunarodnog projekta je dr.sc. Boris Jokic.



TRECI ISTRAZIVACKI CIKLUS

Ciljevi treceg istrazivackog ciklusa su bili:
O Analizirati perspektive obrazovnih dionika o pojavi privatnih instrukcija v RH

O Na osnovu prikupljenih perspektiva utvrditi uzroke rasirenosti pojave privatnih
instrukcija u RH

O U suradniji sa sudionicima istrazivanja predloziti modele regulacije pojave u RH

Za razliku od prva dva istrazivacka ciklusa
koja su se uglavnom oslanjala na perspektivu

v . . . v. . v 1. e er e Projekt karakteriziraju slijedeéi elementi:
uéenika, novim se istrazivanjem Zeljelo ispitati

0 prouéavanje perspektiva razliéitih

perspektive razli¢itih obrazovnih dionika koji alsierevilh diela
su na neposredan ili posredan nadin povezani O uvaZavanje razliditosti postojecih
s pojavom privatnih instrukcija. Pri tome, kao i perspektiva

O koristenje kvalitativne metodologije
0 pomak od identifikacije i opisivanja pojave
k iznalaZenju modela regulacije

v slu¢aju prijasnjih ciklusa, istrazivanju pojave
se pristupilo bez unaprijed zadanih
vrijednosnih odredenja prema pojavi. To je
potrebno posebno naglasiti buduéi da su
perspektive razli¢itih obrazovnih dionika u vezi pojave Cesto razlicite, katkada i iskljucive.
Analiticki postupci koristeni u istrazZivanju, kao i predlozeni modeli regulacije pojave uvazavaiju
navedenu razli¢itost u perspektivama.

Broj obrazovnih dionika, njihova heterogenost te namjera za sloZenijom analizom perspektiva i
stavova vezanih vz pojavu u hrvatskom obrazovnom kontekstu rezultirala je orijentacijom ka
kvalitativnoj metodologiji. Ovaj metodoloski odabir &inio se logiénim nastavkom prethodnih
kvantitativnih istraZivackih ciklusa, ali i najprimjerenijim nadinom dubinskog zahvaéanja
perspektiva obrazovnih dionika te zajedni¢kog iznalaZenja modela regulacije pojave
primjerenih nasem obrazovnom sustavu i obrazovnoj tradiciji.

U istrazivaniju su sudjelovali predstavnici i struénjaci iz:

Ministarstvo Nacionalni centar za .. . . . Gradski ured za
. . . Agencija za odgoj i Agencija za znanost i . .
znanosti, vanjsko vrednovanje . f . obrazovanje, kulturu i
s . obrazovanje visoko obrazovanje =
obrazovanja i Sporta obrazovanja Sport

Saborske zastupnice

Nacionalno vijece Odbor za VEITe e =

Sindikati nastavnika

ucenika RH obrazovanje, znanost srednjosko_lsklh SRS TR RN E SHU i SZHS
. ravnatelja
i kulturu
Tvrtke — davatelji Privatni davatelji
Nastavnici Roditelji usluga privatnih usluga privatnih
instrukcija instrukcija



Podaci su prikupljeni nizom individualnih polustrukturiranih intervjua u dva navrata u razdoblju
2009.-10., dok su s roditeljima i nastavnicima organizirani grupni razgovori. Sveukupno je
provedeno vise od 30 intervjua i fokus grupa. Cjelokupni materijal, u trajanju od preko 100
sati, je snimljen, transkribiran te analiziran koristenjem racunalnog programa za obradu
tekstualnih podataka (NVivo 7). U analiticke svrhe je izradena kodna matrica u kojoj je, na
osnovu sadrZaja pitanja i spoznaja iz znanstvene literature, dio kodne liste bio odreden
unaprijed, dok je dio nastao tijekom analize prikuplienog materijala. Materijal je kodiran u tri
vremenske tocke.

Cilj provedenih analiza je bio usporediti individualne perspektive obrazovnih dionika i doéi do
Sirih tematskih cjelina koje ukazuju na evaluaciju pojave i identificiranje uzroka njezine
rasirenosti i moguéih modela regulacije.

Rezultati istraZivanja su podijeljeni u tri cjeline:

1. Osobna iskustva i evaluacija pojave
2. Uzroci rasirenosti pojave
3. PredloZene mjere regulacije pojave

Za potrebe izvjestaja koristeni su izravni izvadci iz razgovora sa sudionicima istrazivanja. S
obzirom na ulogu, sudionici su grupirani u sliedeée kategorije: ucenici, roditelji, nastavnici,
ravnatelji, davatelji privatnih instrukcija, organizatori pripremnih teajeva, akademska
zajednica, sindikati, politicke strukture, upravljanje sustavom (MZOS, drzavne agencije,
Gradski ured).

REZULTATI ISTRAZIVANJA

Gotovo svi sudionici istraZivanja imaju ili su imali izravna iskustva s privatnim instrukcijama, bilo
kao izravni korisnici, bilo kao davateliji usluga, ili kao roditelji koji su svojoj djeci osigurali
privatne instrukcije. Svi sudionici koji su profesionalno vezani uz pouéavanje matematike,
prirodno-znanstvenih predmeta ili stranih jezika, u jednom su trenutku tijekom studiranja il
profesionalne karijere davali instrukcije.

Ja sam davao instrukcije i Zivio od toga kao student. Covjek se zaista osjeéa nemoéan kada se srefne s
ucenikom srednje $kole koji oéigledno nije zavrsio program osnovne $kole ili s uéenikom koji
elementarne stvari kao zbrajanje i oduzimanje u nekom razredu osnovne $kole ne mozZe obavljati.
(Upravljanje sustavom)

Osim $to potvrduju rasirenost, iskustva sudionika istraZivanja ukazuju na raznorodnost pojave —
postojanje privatnih instrukcija iz razli¢itih predmeta i znakovit pomak k niZim obrazovnim
razinama. Pojava privatnih instrukcija postaje sve uvrijeZenija i u osnovnoj skoli, a postoje i
slu¢ajevi koristenja usluga privatnih instruktora i u niZim razredima osnovne skole.

Dijete mi uzima instrukcije iz tjelesnog — moram odmah reéi da ona nije tjelesno hendikepirana, bavi se
tenisom, ali su zahtjevi u $koli tako postavljeni da ne uspijeva to savladati. Prvi susret sa srednjom
Skolom joj je bio s ocjenama 1,1 i 2 iz tielesnog $to je bilo jako nemotivirajuée. To ju je strasno
pogadalo, a ambiciozna je - nije joj svejedno koju ocjenu dobije iz tielesnog. Treba joj pomoé raditi
zvijezdu, vieZbe na parteru koje ne uspijeva savladati, sportsku gimnastiku i to vjeZba na instrukcijama.
U osnovnoj je imala 5 iz tielesnog. Ne misli biti sportas i rekla bih da je normalna osoba. (Roditelji)

Oni sudionici koji iz razli€itih razloga nisu svoju djecu upuéivali na privatne instrukcije, imaju
osjecaj da su ih na neki nacin zakinuli. Uskradivanje privatnih instrukcija svojoj djeci €esto
percipiraju kao obrazovni hendikep u odnosu na ostale uéenike koiji koriste usluge. Ovakav
stav je donekle oéekivan buduéi da su iz roditeljske perspektive privatne instrukcije



instrumentalne i omoguéuju djeci savladavanje obrazovnih zahtjeva koje sustav pred njih
postavlja.

Nisam imala iskustva niti s davanjem, niti s uzimanjem. Na kraju su me prekoravali svi moji oko mene,
od majke, sestara, da zasto se za dijete nisam pobrinula, da ima privatne instrukcije. To nisam radila
prije svega zbog neke &asti §to sam pedagog, misleéi da time ¢&inim nesto protiv skole, da ne budem lo§
uzor svim drugima i danas smatram da sam pogrijesila. (Upravljanje sustavom)

Istovremeno za mnoge sudionike, pojava privatnih instrukcija predstavlja novost u odnosu na
njihove uéenic¢ke dane. Sjeéanja gotovo svih sudionika ukazuju da su privatne instrukcije u doba
njihovog skolovanija bile rjede, ¢esto potrebne samo uéenicima koji nisu mogli zadovoljiti
najosnovnije obrazovne zahtjeve. Za razliku od danasnjeg vremena, s privatnim instrukcijama
je tada bila povezana i odredena stigma nelagode onih koji su morali plaéati usluge privatnih
instruktora.

Kad sam ja isla u skolu samo su rijetki isli na instrukcije, to su bili tupani glupani, mislim takozvani
tupani, glupani. Ali to s godinama samo sve vise raste i sada je situacija da gotovo nemate nikoga tko
to ne trazi. Gotovo je nezamislivo skoro naéi nekog tko, s vremena na vrijeme, ne ide na instrukcije da
popravi ocjene. Nekad ste se moZda sami i pripremali, ali sada ja ne znam postoji li i jedna osoba, ¢ak
i od odlikasa, koja ne ide na instrukcije. (Organizacija pripremnih teéajeva)

Analiza osobnih perspektiva posredno potvrduje rasirenost pojave privatnih instrukcija u
hrvatskom obrazovaniju i njezino postupno Sirenje na sve obrazovne razine. Istovremeno
osobna iskustva ukazuju i na sve vecu vidljivost i prihvaéenost pojave od razliitih sudionika
obrazovnog sustava. Kona¢no, zanimljivo je da kada zauzimaiju roditeljsku perspektivu gotovo
svi sudionici iskazuju nacelno pozitivno vrednovanije pojave kao korektiva nedostataka
sluzbenog obrazovnog sustava.

Analiza perspektiva razli¢itih obrazovnih dionika je posluZila identifikaciji uzroka rasirenosti
pojave privatnih instrukcija i opisivanju ¢imbenika koji utjecu na potraznju za uslugama
privatnih instruktora. Navedeni uzroci predstavljaju opée slabosti razliitih strukturalnih i
funkcionalnih elemenata obrazovnog sustava u Republici Hrvatskoj. Osim $to smanjuju kvalitetu
i u€inkovitost sustava u cjelini, navedeni uzroci imaju izravni utjecaj na rasirenost koristenja
privatnih instrukcija.

Uklanjanje negativnih uéinaka privatnih instrukcija podrazumijeva i moguce je jedino ciljanim i
sustavnim djelovanjem na svaku od navedenih slabosti sustava.

Zbog svog ograni¢enog opsegaq, projekt ,Razvoj modela regulacije pojave privatnih instrukcija
u Republici Hrvatskoj* je veéim dijelom orijentiran na iznalaZenje rieSenja za regulaciju pojave
privatnih instrukcija izravnim djelovanjem na sjenu obrazovnog sustava, a tek jednim dijelom
usmijeren na saniranje osnovnog ,objekta”. Ovakav, po mnogo éemu ogranic¢avajudi, pristup
zauzet je u nastojanju iznalaZenja pragmatiénih modela koji mogu biti primjenijivi i korisni u
sadasnjem trenutku hrvatskog obrazovnog sustava i drustva.

Sliededi ¢imbenici imaju izravan utjecaj na rasirenost pojave privatnih instrukcija u Republici
Hrvatskoj:

1. Nedovoljna uskladenost odgojno-obrazovnih

razina i ciklusa

4. Neprikladno obrazovanje predmetnih nastavnika

2. ,,Diktatura“ nastavnog plana i programa i
udzbenika

5. Ucenicke slabosti: nerazvijene navike i vjestine
ucenja i niska motivacija za uéenje

3. Priroda i sadrzaj matematike: vazan i zahtjevan
predmet

6. Nastavnici-uéenici-roditelji: nedostatna
komunikacija i suradnja




Rezultati istrazivanja u Hrvatskoj i svijetu ukazuju da je potreba za privatnim instrukcijama
izrazenija v prijelaznim to¢kama izmedu razlic¢itih obrazovnih razina i ciklusa. Analiza
prikuplienih podataka ukazuje da se zahtjevi koji se postavljaju pred uc¢enike u Hrvatskoj
izrazito razlikuju na pojedinim odgojno-obrazovnim razinama, sto upuéuje na nedostatak
uskladenosti odgojno-obrazovnog procesa tijekom obrazovne vertikale.

Iz odgovora sudionika razvidno je da navedenu neuskladenost obiljezava nedostatak
kontinuiteta u zahtijevanim i oéekivanim obrazovnim postignuéima uéenika na kraju odredenog
i pocetku slijedeceg obrazovnog ciklusa. Rezultat toga je da se uéenici pri prijelazu na visu
obrazovnu razinu ili ciklus nadu suoéeni sa zahtjevima koji ne odgovaraju znanjima, viestinama
i sposobnostima usvojenima na prethodnoj odgojno-obrazovnoj razini i ciklusu. Uéenici i roditelji

koji se tijekom prijelaznih toc¢aka ne prilagode novonastaloj situaciji i novim zahtjevima
najéesée se odlucuju za koristenje usluga privatnih instrukcija.

Prijelazi iz ciklusa u ciklus su kriti¢ni, kako god da cikluse definiramo, hajdemo reéi razredna nastava,
predmetna nastava u osnovnoj skoli pa onda srednja skola i fakultet. Velika je rupa izmedu osnovne i
srednje skole, a isto tako izmedu srednje skole i fakulteta. Srednja je skola tu ostala okamenjena, izvan
prostora i vremena. (Akademska zajednica)

Nedostatak uskladenosti unutar cjelokupnog sustava obrazovanja odituje se u nedostatnoj
komunikaciji izmedu odgojno-obrazovnih razina i cjelina. Navedeno karakterizira jasna
odvojenost podsustava obrazovanja na razli¢itim razinama i zatvorenost prema iskustvima
odgojno-obrazovnih razina i ciklusa koje prethode i slijede. Osjecaj roditelja i uéenika je da se
ne radi o jedinstvenom obrazovnom sustavu, veé¢ da se tijekom skolovanja prolazi kroz nekoliko
sukcesivnih, slabo uskladenih sustava.

Kljuéna stvar je da mnogi fakulteti, neéu sada redéi svi, jer ne mogu to tvrditi, ali mnogi fakulteti nemaju
pojma §to se u $koli radi. Oni ne znaju vopée s kojom koli¢inom znanja uéenik izlazi iz srednje skole.
(Roditelji)

Analiza razgovora sa sudionicima, ukazuje, osim na nedostatnu povezanost izmedu odgojno-
obrazovnih cjeling, i na manjak komunikacije izmedu djelatnika koji rade u njima. Vecina
sudionika ukazuje na elemente nepovjerenja i jasno raslojavanje djelatnika prema odgojno-
obrazovnoj razini na kojoj predaju.

Svi o prethodnoj fazi govore da je neadekvatna i da nije zadovoljavajuée obavljena njezina funkcija.
Od nastavnika predmetne nastave u osnovnoj skoli koji to govore o razrednoj nastavi. Isto tako
srednjoskolski nastavnici isto misle o osnovnoskolskoj predmetnoj nastavi. Nastavnike koji predaju u
osnovnoj $koli smatraju manje vrijednim od onih koji predaju u srednjoj $koli. (Upravljanje sustavom)

Sve navedeno ukazuje da odgojno-obrazovni sustav ne djeluje kao homogena i koherentna
cjelina. Poseban problem predstavljaju toéke prijelaza izmedu odgojno-obrazovnih razina u
kojima se radi nedefiniranih obrazovnih postignuéa i razliéitih oéekivanja nastavnika javlja
potreba za dodatnom podukom. Nedostatak komunikacije o obrazovnim zahtjevima i
ocekivanjima na razli¢itim odgojno-obrazovnim razinama dodatno je usloZnjen nepovjerenjem
prisutnim medu nastavnicima, $to ima jasan odraz na rasirenost pojave privatnih instrukcija u
sustavu.



Medu osnovnim uzrocima rasirenosti pojave sugovornici navode broj predmeta u pojedinom
odgojno-obrazovnom ciklusu, ali jos znacajnijim smatraju utjecaj postojecih nastavnih planova i
programa te udzbenike.

Prepreka je ta $to smo mi prije svega napuhali nase skolstvo. Mi smo napuhali to $to se zove nastavni
plan i program. On ne vodi racuna o sposobnostima i definitivno nije usmjeren na to $to je sposobnost i
u kojoj mjeri ona treba, ili bi mogla biti, razvijena. Mi smo svi usredotoéeni na sadrZaj. Znaéi, to je
temeljna pogreska, a ona je veé toliko uvrijeZena da ju je tesko promijeniti. (Upravljanje sustavom)

Pretrpani nastavni planovi i programi i obveza njihovog slijedenja za ishod imaju naglasenu
brzinu prolaska kroz sadrzaje pojedinog predmeta. Uéenicima to predstavlja problem bududi
da uz velik broj predmeta, u svakom od njih susredu se s velikom koli¢inom sadrZzaja koje treba
usvojiti u odredenom trenutku i u ograni¢éenom vremenu. Dio uéenika ovakvim, éesto
nerealisti¢nim, zahtjevima ne moze udovolijiti te pomo¢ traze izvan sluzbenog sustava
obrazovanja. Ovakva situacija optereduje i nastavnike, buduéi da naglasak na kolicini
sadrZaja kojeg treba usvojiti i ritam kojeg diktira nastavni plan i program ne omogucuju
posvedivanje paznje individualnim potrebama pojedinog uéenika te ne ostavlja dovoljno
vremena za usvajanje i utvrdivanje sadrZaja koji se poucavaiju i uée.

Mislim da je svima popriliéno jasno da je taj plan samo zato da postoji a u stvarnosti je to jako tesko
sve odraditi. Ja to vidim po veéini predmeta u svojoj $koli, gdje nama profesori na poéetku godine kazu
da mi to neéemo stiéi. (Uenici)

Znam da ée zvuéati pomalo licemjerno, ali ja se jednostavno ne mogu posvetiti nekome tko to ne
razumije u trenutku ili broju sati kada to uéimo. Ne da ne bih htjela, nego jednostavno ne mogu jer me
program vucée dalje. (Nastavnici)

Osim nastavnog plana i programa, na obim sadrZaja i ritam rada v sluzbenom odgojno-
obrazovnom sustavu, sve vedéi utjecaj imaju udzbenici. Nakladnici i autori udZzbenika, nudedi
nastavnicima sve opsezZnije sadrZaje, znacajno diktiraju i utjecu na odgojno-obrazovni proces.
Navedeno je posebno znakovito za srednjoskolsko obrazovanje u kojem gotovo dva
desetljeca nije bilo ozbiljnijih promjena nastavnih planova i programa te se osnovne promjene
vezuju uz izdavacku djelatnost i novine koje promoviraju autori i nakladnici udzbenika.

Problem je u udZbenicima i zato jer nastavnici linijjom manjeg otpora nekriti¢ki realiziraju udzZbenike. A
u udZbenike su pod pritiskom trzista usli kojekakvi zadaci sa prijemnih ispita i to je sada postalo
pomodno da bi se prodala roba. To jednostavno buja. (Ravnatelji)

Sve navedeno za ishod ima poveéano optereéenije uéenika i rad nastavnika koji je
neprilagoden individualnim potrebama uéenika. Iz roditeljske perspektive ovi ¢imbenici imaju
izrazito negativan utjecaj na Zivote uéenika. Posljedice se ne odnose samo na obrazovnu sferu,
veé utjiedu i na opée Zivotno iskustvo i zadovoljstvo uéenika.

Dodatna poduka za dio uéenika sluzi kao osnovna pomo¢ u suoavanju s obimom sadrzaja i
ritmom kojeg namedce sluZbeni sustav obrazovanja. Paradoksalno, ali takva pomo¢ u
otklanjanju negativnih posliedica optereéenja predstavlja jos jednu dodatnu obrazovnu
aktivnost u Zivotu uéenika.

To nije istina da su djeca lijena! Moje dijete uéi i to mnogo. Djeca ne idu na instrukcije zato §to su lijena!l
Djeca u njihovoj dobi imaju i neke druge potrebe, a oni samo uée. Moje dijete nigdje ne izlazi — samo
Skola —ruéak — uéenje, i ako se proseta po parku - njima se cijeli Zivot svodi na skolu, a ne bi trebao!
Jesmo li dosli do tog stadija da ih nabildamo s gomilom nepotrebnih informacija ili treba izvuéi iz djece
ono najbolje, najkvalitetnijeé¢ Usmijeriti ih u onome u éemu su dobri, a ne bombardirati ih sa svim
moguéim znanjem koje je netko gore smislio i spustio, a ovi dolje ne znaju kako to prenijeti i kako doéi
u kontakt s djecom. Program je pun kliseja koji oni moraju ispuniti i zato dolazi do velikog rascjepa.
(Roditelji)



U istrazivanjima stavova o predmetima u osnovnoj skoli, uéenici percipiraju matematiku izrazito
teskim i nerazumljivim predmetom, ali istovremeno, u odnosu na druge predmete, jednim od
najkorisnijih za njihov sadasnji Zivot i najvaznijim za buduénost (Marusi¢, 2006.).

Ucenici gimnazija u Republici Hrvatskoj najéesée koriste usluge privatnih instrukcija iz predmeta
matematika. Analiza perspektiva sudionika ukazuje da se razlozi tome mogu nadi u osobinama
matematike kao discipline, ali i u sadrZaju nastavnih planova i programa te predmetnih
udZbenika. Matematika je predmet koji zahtijeva kontinuiran i predan rad uéenika. Upravo
kontinuitet svojstven predmetu, u kombinaciji sa slabim radnim navikama hrvatskih uéenika i
prije navedenim osobitostima sustava koji se odnose na njegovu neprilagodenost individualnim
potrebama uéenika, za posliedicu imaju poveéanu potrebu za privatnim instrukcijoma iz
matematike.

Pa ako pogledate sada matematika je problem, ali je problem i fizika i kemija i biologija. Matematika,
za razliku od veéine ostalih predmeta, zahtijeva kontinuirani rad od podetka. (Nastavnici)

Jedno od obiljezja nastavnog plana i programa je i visoka povezanost izmedu razlicitih
podruéja unutar matematike. Ona za ishod ima situaciju da uéenik ne mozZe ostvariti dobar
uspjeh u dijelu sadrzaja koje uéi ukoliko nije dobro utvrdio i svladao prethodne dijelove.

Pouéavanje matematike je napravljeno tako da je ljestvica kojom se uéenik treba penjati doslovce
linearna. Tako da se uéenik jednostavno samo penje gore. (Upravljanje sustavom)

Uz navedeno, kao i u sluéaju drugih predmeta na srednjoskolskoj razini, matematiku
karakteriziraju i neazurirani i zastarjeli nastavni planovi i programi (Baranovi¢, 2006).
Sudionici ukazuju da su se osnovne promijene u predmetu odnosile tek na dodavanije razliéitih
primjera zadataka, ¢esto iz prijemnih ispita, u udzbenike ¢ime se poveéao njihov obim i
sloZenost zahtjeva koji se stavljaju pred ucenike.

Ovaj program iz 1994. godine je program iz 80-ih koji npr. nije uvaZio postojanje dZepnog racunala.
Pouéavanje logaritamske funkcije i naglasci koji se tu rade su konceptualno drugadiji ako se to radi s
dZepnim racunalom ili pjesice. Dakle taj program je iz 70-ih i 80-ih te se nije sustinski mijenjao. Samo je
nadodavano tih kojekakvih zadataka s prijemnih ispita za tehni¢ke fakultete, pa nastavnici realiziraju
udZbenik, a ne program. (Akademska zajednica)

Osim navedenih elemenata, sudionici ukazuju da sadrZzaj predmeta u nekim svojim zahtjevima
nije primjeren stupnju kognitivnhog razvoja uéenika. Navedeno dovodi do toga da znacajan
udio uéenika ne uspijeva usvoijiti potrebne sadrZzaje u zadanom vremenu, §to moze rezultirati
poveéanjem potrebe za dodatnom podukom tijekom koje instruktori pokusavaiju utvrditi na
kojoj stepenici je doslo do problema s razumijevanjem.

Cini se da dio problema s u¢enjem matematike krece od najranije Skolske dobi. NazZalost,
kada se pojave ti problemi, postoji tendencija da se oni kumuliraju te da odredeni dio uc¢enika
razvije negativan stav prema uéenju ove vrijedne discipline.

U prve tri godine pouc¢avanja matematike sposobnost razumijevanja nekih matematickih procesa kod
djece nije jednaka. Na$ program oéekuje da djeca s 8 godina mogu preéi deseticu na naéin da nastave
brojati iza 9, a to nije univerzalni efekt kod djece. Neki kasnije dozriju, pa im to kasnije sjedne. Da bi
nadoknadila taj ,,defekt” djeca poéinju ponavljati obrasce i prepoznaju da je u matematici vazna dobra
reprodukcija obrazaca, sto je pogresno. Tako u skoli matematika postaje usvajanje obrazaca, a ne
razumijevanje. (Upravljanje sustavom)

Sve navedeno za posliedicu ima da znacajan broj djece ima potrebu za dodatnom podukom
upravo iz matematike.

2 U razmatranju problema predmeta matematika kori$teni su iskljuéivo izvadci iz razgovora sa sudionicima koji su
izravno vezani uz predmet.
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Inicijalno obrazovanje i struéno usavrsavanije uéitelja i nastavnika prepoznato je od sudionika
istrazivanja kao jedan od vaznih uzroka rasirenosti pojave privatnih instrukcija. Problemi
neprikladnog obrazovanja nastavnika prisutni su u svim oblicima izobrazbe nastavnika za rad
na razli¢itim obrazovnim razinama. Posebno se problemati¢nim ¢ini da se v inicijalnom
obrazovanju razrednih i predmetnih nastavnika nedovoljno paznje poklanja usvajaniju vijestina
individualnog rada s uéenicima i posvedivanju paznje individualnim potrebama uéenika.

Mi Vam $kolujemo nastavnike na svim razinama tako da ovladaju kompetencijama upravljanja
razredom i upravljanjem pouéavanja u razredu. Znaéi: razrede sjedite, razrede gledajte ovo, razrede
prepisite, razrede izvadite radne biljeznice, ali onog trenutka kada tome nastavniku das jedno dijete
dolazi do problema. (Akademska zajednica)

U neuskladenom sustavu obrazovanja koji je diktiran opSirnim nastavnim planom i programom i
udzbenicima, glavnina metodicko-didaktickog pristupa usmjerena je na rad s razredom.
Visokoskolski programi inicijalnog obrazovanja nastavnika po kojima se $koluju buduéi
nastavnici vrlo malo pazZnje posveduju razvoju nastavnic¢kih kompetencija za rad na
individualnim potrebama ucenika i kombiniranju istih s radom s razredom. Jedan od naéina
razvijanja znanja, viestina i kompetencija individualnog rada s uéenicima je putem privatnih
instrukcija.

Nasi nastavnici ne vladaju kompetencijama pou¢avanja konkretnog djeteta i te kompetencije su neki od
njih, paradoksalno, naudili drzeéi privatne instrukcije. Ja svojim studentima kaZzem da daju privatne
instrukcije ako im se pruZi prilika jer ée tako nauditi neke kompetencije koje ée im dobro doéi u razredu,
a koje ih mi na ovom fakultetu neéemo nauditi. (Akademska zajednica)

Jos vedi problem vezan uz inicijalno obrazovanje nastavnika vezan je uz ravnotezu izmedu
znanja, vijestina i sposobnosti vezanih uz disciplinu za koju se buduéi nastavnici Skoluju i
nastavnickih kompetencija potrebnih za rad s uéenicima. Ovaj problem dodatno je usloZnjen
razli¢itim na¢inom izobrazbe uéitelja razredne nastave i predmetnih nastavnika. Perspektive
sudionika vezanih uz predmetnu nastavu ukazuju da uéiteljice i uéitelji razredne nastave imaju
razvijene nastavnicke kompetencije, ali je njihova kompetencija u odredenim disciplinama
ponekad upitna. Od sudionika matematicara, ali i roditelja, éesto je naglaseno da je stav
prema matematici odraz nadina na koji je pristuplieno predmetu u prva Eetiri razreda osnovne
skole.

U razrednoj nastavi u osnovnoj skoli jezike predaju specijalisti, a matematiku predaje uéiteljica. Imam
osjeéaj da mnoge uditeljice ne vole matematiku i da tu stvari ne §timaju... (Nastavnici)

Ja isto mislim da je vazno kako uditeljica pristupa matematici...U razredu jedne moje kéerke, uiteljica je
voljela matematiku i nekoliko djece je na kraju islo studirati matematiku. A v razredu druge kéeri,
uéiteljica je krivo ispravljala zadatke iz matematike, pa sam ja to morala objasnjavati
djetetu....(Nastavnici)

Uz navedeno, postoji potpuno slaganje medu sudionicima glede cinjenice da je izobrazba
predmetnih nastavnika izrazito opsezna glede mati¢ne discipline, a neprimjerena glede
usvajanja nastavni¢kih kompetencija.

Jedan od kljuénih problema naseg obrazovnog sustava je $to su tijekom skolovanja nastavnici postali
struéni u svome predmetu, ali ne znaju mnogo o svom poslu nastavnika. (Politicke strukture)

Navedeno je posebice istaknuto u slu¢aju prirodoslovno-matematickih fakulteta, koje
karakterizira jasan naglasak na znanstvenim aspektima odredene discipline. Upravo taj
znanstveno-nastavni dualizam u kojem se viSe vrednuje znanstveni aspekt predstavlja jedan od
problema s kojima se susreéu studenti nastavniékih smjerova na fakultetima koji obrazuju
buduée predmetne nastavnike.
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Medutim, sam PMF je tako ustrojen da je njima na prvom mjestu znanost i pripremanje znanstvenog
kadra, a oni koji se ne uspiju ubaciti u, kako oni kaZu ,,znanstvenu elitu”, njima se kao utjesni programi
daju nastavniéki smjer. (Ravnatelii)

Ovaj problem svoj konkretan odraz ima i u statusu koje katedre za metodiku nastave imaju na
fakultetima, i u nacinu i uvjetima napredovanja znanstveno-nastavnog osoblja u mati¢nim
znanstvenim disciplinama. Nizi status nastavniékih smjerova na fakultetima u kombinaciji s
nedovoljnim naglaskom na usvajanje nastavnic¢kih kompetencija za posljedicu moZe imati da se
dio mladih nastavnika osje¢a nesigurno i nemotivirano za nastavnicki poziv.

Jedan od kljuénih problema je metodika nastave na prirodoslovnim i tehni¢kim fakultetima koja se ne
smatra bitnom za disciplinu, éak do razine da osobe koje se njome bave ne mogu znanstveno
napredovati u karijeri s radovima iz metodike te discipline. Dakle, ¢itava se struktura edukacije
nastavnika zapravo rusi na tome jer ti fakulteti nisu usmjereni na skolovanje ljudi koji ée biti od koristi
drustvu, veé su zapravo orijentirani da probaju iz ,elite” izdvojiti onaj manji broj da bi sami sebe
reproducirali. A ono $to ne uspiju kao samu svoju reprodukciju stvoriti, to smatraju ,,skartom™ i posalju u
$kolu. (Upravljanje sustavom)

Integracija tako obrazovanih predmetnih nastavnika u sloZeni odgojno-obrazovni proces
predstavlja izazov ne samo za nastavnike, vec i za skole u koje dolaze. Dojam ravnatelja i
iskusnih nastavnika je da se radi o mladim struénjacima ¢ija su disciplinska znanja i viestine
pravilom mnogostruko dublje i Sire nego 3to je potrebno za osnovnoskolskog ili srednjoskolskog
nastavnika, ali koji ¢esto imaju problema u prijenosu znanja, objasnjavanju i pribliZavaniju
sadrZaja nastavnog procesa uéenicima. U mnogim situacijama navedeno rezultira time da
nastavnici preuzmu obrasce pou¢avanja njihovih visokoskolskih nastavnika $to pri primjeni u
osnovnoj i srednjoj Skoli moZe imati znacajne nezeljene ucinke.

Ja stalno mislim na taj PMF. Nas je troje u kuéi koji smo ga zavriili. Mislim da je jedan od osnovnih
problema u obrazovanju buduéih nastavnika. Ti nasi nastavnici matematike bi morali biti ljudi koji
razumiju i svoju struku i djecu, mnogi od njih to i jesu, ali vi imate ljudi koji dodu sa PMF-a gdje su 4 ili
5 godina gledali svojega profesora koji mu je predavao ,,ex cathedra® jer tamo nema velikog pomaka
u metodici nastave, neki silni autoritet, profesor doktor ne znam $to ne. Htio to ili ne, nakon sto zavrsi,
dode u razred i kopira svoga profesora. (Ravnatelii)

Kada bi dobivala nastavnike koje bi PMF educirao na jedan malo drugadiji naéin, bila bih puno sretnija.
Nama ne trebaju matematiéari znanstvenici da dolaze u razred raditi. Nama trebaju ljudi koji Zele
raditi u nastavi, koji od matematike ne Zele raditi bauk, koji ée, ako treba, skinuti naoéale samo da
strogo ne izgledaju. (Ravnatelii)

Nazalost, prema misljenjima sudionika istraZivanja niti postojeéi modeli struénih usavriavanja
nastavnika koji rade u sluzZbenom sustavu obrazovanija nisu primjereni i dovoljni da bi se
nastavni¢ke kompetencije znagajno unaprijedile. Stovise, dio nastavnika koji u njima sudjeluju
smatra da su o individualnom radu s uéenicima vise naudili tijekom davanja privatnih instrukcija
nego na struénim usavrsavanjima.

Metodicki pristup profesora i uopée komunikacija s uéenicima su éesto ispod neke razine. | tu mi ¢inimo
velike napore. Saljemo ih na struéna usavr$avanja, ali ona nisu odgovor na ono §to je potrebno.
Potreban je potpuni preokret. (Ravnateliji)

Sve navedeno upuéuje da se sadasnji sustav izobrazbe i struénog usavriavanja nastavnika
kojeg obiljezava nesklad izmedu zastupljenosti disciplinskih znanja i nastavnickih kompetencija,
jasno odrazava u neposrednom radu u nastavi kroz neprimjerene obrasce pouéavanja i uéenjq,
nedovoljno usmjeravanije na individualne potrebe uéenika i njihovo nedovoljno angaZiranje u
aktivnom uéenju. Ishod navedenih nedostataka moze biti obraéanje ucenika i roditelja
privatnim instruktorima.
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Uz dosad navedene nedostatke sustava koji se odraZavaiju u neposrednom procesu uéenja i
poucavanja u Skolama, sudionici istrazivanja koristenje privatnih instrukcija jasno povezuju s
negativnim stavovima uc¢enika prema uéenju i skoli te s neprikladnim navikama i viestinama
uéenja. Razmisljanja razlicitih sudionika time potvrduju nalaze istrazivanja Jokic¢a i suradnika
(2007.) o nedostatnoj razvijenosti viestina i strategija uc¢enja i slaboj motivaciji hrvatskih
osnovnoskolaca za uéenje.

Sudionici navode da uéenici veéinom kampaniski i neredovito uce, iskljuc¢ivo se pripremajuéi za
testove i provjere znanja koji se odvijaju u odredenim ciklusima tijekom Skolske godine.
Prepoznaju, nadalje, da uéenici u uéenju uglavnom nisu samostalni, da ne znaju organizirati
vrijeme potrebno za uéenje, niti koristiti valjane i uc¢inkovite vijestine ili strategije uéenja.

Djeca danas uvopée ne pisu zadade, nemaju obiéaj uéiti, pogledati $to su tog dana radili u skoli....Osim
kad se provjerava. Neki su komotni, samo im je bitno da na brzinu nauée, naprave, produ....Sve bi
Zeljeli odmabh rijeseno i ne bi nista radili, sve bi odmah gotovo.... Od profesora onda ovisi kako ée
postaviti stvari, kako i koliko ée postaviti zahtjeve...Problem je sto mi nemamo bas puno vremena, i ne
moZemo stalno provjeravati imaju li domadée zadaée. Stoga je vazno ukljuéiti roditelje, njih trebamo
zamoliti za pomoé — da prate svoju djecu, provjeravaju im zadade, pomazu... (Nastavnici)

Neki su dosli pitati nesto $to im nije bilo jasno, neke su poslali roditelji da ne pitaju njih jer im je tako
bilo jednostavnije, a neki su dolazili jer su imali ozbiljnih problema u savladavanju gradiva. Ali veéinom
iz komocije...Jer je lakse kada neko sjedi sa njima i radi uz njih, nego da rade sami i da preuzmu
odgovornost za vlastito uéenje. Vrlo Cesto je to bilo da sa njima treba samo sjediti da oni napisu
zadadu koju inacde ne bi napisali jer bi ih nesto drugo odvuklo...(Davatelji privatnih instrukcija)

Stoga se uéenici i roditelji, u potrazi za ,,vodenim"” uéenjem, ¢esto okrecu uslugama privatnih
instruktora. Ipak, dodatna poduka se najéesée pojavljuju, ne kao sustavna i redovita potpora
uéenju, nego kao ,,vatrogasno” rjeSenje koje ciljano i u¢inkovito pomaze uéenicima u
popunjavanju rupa u znanju, u pripremi za pojedine Skolske ispite, ispravljanju negativne
ocjene iz nekog predmeta i sli¢no.

Osim losih navika uéenja i nekoristenja primjerenih strategija uéenja, sadasnjoj slici hrvatskih
ucenika i pojave privatnih instrukcija doprinosi, po misljenju sudionika istraZivanja, i manjak
interesa uéenika za Skolsko uéenje i manjak motiviranosti za ustrajan rad i napredovanje.

...Imam dojam da mnogi klinci ne vide korist od uéenja i s njihove strane je tu pao interes...druge su
fronte puno zanimljivije, od igrica na kompjuterima i ne znam éega sve ne, nekako je uéenje palo u
sasvim drugi plan. (Organiziranje pripremnih tecajeva)

Problemi se javljaju ponajvise u sluéaju predmeta koji zahtijevaju kontinuiran rad i ulaganije
truda. Stoga ne iznenaduje da je najcesce koristenje privatnih instrukcija upravo iz matematike
i prirodoslovnih predmeta.

Djeca danas desto zakljuée da im se ne isplati investirati u uéenje matematike, jer to zahtijeva trud,
kontinuirani rad, ustrajan pristup. To je jako loSe, a §to se to ranije desi, to gore... (Nastavnici)

Nerazvijene radne navike uéenika i stremljenje k zadovoljavanju minimalnih zahtjeva vz
najmaniji moguéi trud za posliedicu imaju poveéanu potrebu za koristenjem privatnih instrukcija.
Sudionici istraZivanja prepoznaiju da je takvo stanje ucenickih stavova i viestina uéenja barem
dijelom uzrokovano ¢injenicom da unutar nastavnog procesa nema sustavnog poucavanja o
procesima uéenja niti sustavnog razvijanja uéenickih navika i pristupa ucenju razliéitih sadrzaja,
bez obzira o kojoj se obrazovnoj razini ili predmetu radi. Uz to, tesko se moze ocekivati da
neuskladeni sustav obrazovanja, karakteriziran opseznim sadrZajima i neprimjerenim
metodickim rieSenjima, mozZe afirmativno djelovati na razvijanje pozitivnog stava prema uéenju
i obrazovaniju.
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Obrazovne sustave u kojima privatne instrukcije nisu izrazito rasirene, izmedu ostaloga,
obilieZavaiju jasno definirani obrasci komunikacije i évrsti suradni¢ki odnosi nastavnika, uéenika
i roditelja. Aktivnije uklju¢ivanje roditelja u obrazovanije djeteta, osim povecanja vlastitog
osjec¢aja ukljuéenosti u odgojno-obrazovni proces, za posliedicu ima i poveéanje odgovornosti
nastavnika, a posebice uéenika. Gotovo svi sudionici istrazivanja smatraju da hrvatski
obrazovni sustav karakterizira znaéajan izostanak primjerene komunikacije i obrazaca
suradnje izmedu uéenika, nastavnika i roditelja.

Definitivno nema dobre komunikacije izmedu nastavnika i uéenika, nema niti komunikacije izmedu
nastavnika i roditelja posredstvom uéenika, a pogotovo ne direkino. Dobra praksa vani je da postoji
direktna komunikacija roditelja i nastavnika u smislu da nastavnik najavi §to radi s djecom, da bi oni to
s djecom mogli, na primjer vjezbati postotke, pa roditelj vieZzba s djetetom postotke. Na primjer, idete u
duéan i dajete da dijete gleda cijene, i radite nesto sto ne optereéuje, a vezano je za skolu. To vopée ne
postoji, dakle jedna takva kultura komunikacije uopée ne postoji. Koliko ja znam jedino postoji
obraéanje nastavnika predmetne nastave na nekakvom uvodnom roditeljskom sastanku i koliko sam
shvatila to mahom ide u smislu prijetnji, znate ono: ako ne budete radili, bit ée jedinica. (Upravljanje
sustavom)

U situacijama kada uéenik (iz razli¢itih razloga) ne moze ispuniti postavljene obrazovne
zahtjeve ili ima potrebu prosiriti vlastita znanja i viestine, ucenici i roditelji uobi¢ajeno posezu
za angaziranjem privatnih instruktora. Analize razgovora upuéuju da se u pozadini te, naoko
jednostavne odluke, ¢esto nalaze sloZeni meduljudski odnosi koji ukazuju na stvarno

nepostojanje komunikacije izmedu sva tri dionika obrazovnog procesa.

Problem je u metodici, ali jo$ vise u odnosu i komunikaciji. Nastavnik izide pred razred i napravi 2-3
zadatka pred ploéom i ide on postupno od a do b...i rijesi te zadatke i pita: Je li sve jasno? Ima li tko
kakvih pitanja2 Onaj tko nije nista razumio nema $to pitati, kao niti onaj koji je sve razumio, a
razumjelo ga je moZda 10% razreda i oni se smjeskaju. Na to nastavnik kaze: ,vidite da se moZe* i
misli ja sam objasnio, obradio i realizirao, a Vi koji niste shvatili nauéite. A kako mogu nauéiti, ako nisu
shvatili na satu. Uzet ¢u instrukcije. Uéenik dode kuéi i kaZe: ,, Tata i mama, ja njega nisam nista
razumio, ja njega ne mogu pratiti, pomazite! A mama i tata odmah idu pronaéi nekoga. Ima onaj
susjed koji je zavr$io matematiku, fiziku, engleski...(Akademska zajednica)

Nedostatak prave komunikacije izmedu uéenika i nastavnika vrlo se lako i brzo 3iri i na odnose
izmedu roditelja i nastavnika.

Dakle, te suradnje nema, onda roditelji dolaze u skolu da uspostave nekakvu suradnju i u skoli dobivaju
lekciju ovoga tipa: "Mama, dobro da ste dosli, ja ne znam, ja njemu govorim svaki dan da on mora
zagrijati stolicu, da on mora uéiti, a od njega nista, dajte nesto poduzmite"” kazZe nastavnik x, iz bilo
kojeg predmeta, ne optuzujem predmet. Onda taj roditelj u neznanju dolazi kuéi i kaze:"Cuje$, nema ti
vise kompjutora"”, jer on misli da su kompjutor i igrice uzrok toga §to on ima slab uspjeh. A to dijete
najéesée traZi razumijevanje, pomoé, podrsku, a to ne dobije nego dobije optuzbe. | sada imate sukobe
triju subjekata - djece, uéitelja i roditelja, umjesto da imate suradnju. (Akademska zajednica)

Nedostatak komunikacije i manjak podrske od nastavnika, roditelji pokuSavaiju rijesiti
»hajbezbolnijim* i najbrzim rjeSenjem - uvodenjem privatnog instruktora, koji sve vise postaju
aktivni dionici odgojno-obrazovnog procesa i posreduju u odnosima sa skolom.

Onda imate bizarnu situaciju da meni na informacije dolazi ne roditelj, ne uéenik, ve¢ privatni instruktor.
Onda mu ja objasnjavam s ¢ime mali ili mala ima problema i onda valjda on to s tim uéenikom ili
uéenicom radi tijekom privatnih satova. Ludo. (Nastavnici)

Razmijer nedostatka suradnije i komunikacije i nerazumijevanja izmedu roditelja, nastavnika i
uéenika moguce je jasnije sagledati kroz usporedbu njihovih stavova o pojedinim od tih uloga.
Perspektivu roditelja karakteriziraju osjecaji gorcine i ljutnje prema nastavnicima, uzrokovani
¢injenicom da njihovo dijete ne uspijeva zadovolijiti sloZene zahtjeve sustava i (pre)visoka
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ocekivanja nastavnika. Roditelji koristenje privatnih instrukcija vide kao poraz sustava i
interpretiraju kao nezadovoljenje osnovne odgojno-obrazovne funkcije skole.

Javna je tajna da u nasoj skoli 90% uéenika povremeno uzima instrukcije. Ja mislim da je to zbog toga
$to profesori ne znaju raditi pa su djeca demotivirana, a mi onda plaéamo instrukcije da netko s njima
radi i da ih motivira. To kod mene izaziva izrazitu ljutnju, @ mom sinu se ne da i nema motiva. Rezultat
svega je da plaéam instrukcije prije kontrolnog da bi se izvukla dvojka, a on vise nista ne radi sam.
(Roditelji)

Osim toga, medu roditeljiima prevladava stav da su nastavnici jo$ uvijek u znatnoj mjeri
zatvoreni za suradnju.

Nije mi problem dvaput tiedno odvesti dijete na instrukcije niti mi je problem platiti, ali me izrazito
smeta i veliki je problem kada svi imaju instrukcije iz nekih predmeta. To je onda problem skole, pa i
Ministarstva. Mi smo u skoli pokusali rijesiti jedan takav problem, ali nista nismo postigli. Nekako su
profesori jos uvijek zatvoreni, ne moZe se doéi do njih... (Roditelji)

S druge strane, kad ne govore iz roditeljske perspektive, nastavnici i ostali sudionici
istraZivanja ¢esto zauzimaju misljenje da je upudivanje uéenika na privatne instrukcije izraz
roditeljskog odricanja odgovornosti za vlastite dijete, ali i nacin organiziranja djeéjeg
vremena.

Instrukcija je mnogo u osnovnoj $koli, jer su nastavak bedinanja djece, dakle, zbrinjavanja djece, dok
roditelji rade, kada roditelji jedan dio svoje roditeljske uloge vrlo rado prepustaju drugima. Dakle, u
gradskoj sredini, sva djeca idu na neke dodatne satove. (Akademska zajednica)

Ja sam davao instrukcije djeci koje su roditelji slali na instrukcije zbog toga §to bi, recimo, netko trebao
sjediti s njima dok oni rade, a njima zapravo ne bi ni trebale instrukcije. Doslovno su sve sama mogla
raditi, a samo im je trebao netko stariji tko ¢ée s njima sjediti i re¢i ima da je to dobro napravio i
potaknuti ga i motivirati ih. To su frebali biti roditelji, ali oni nisu imali vremena pa su koristili oblik
instrukcija kao oblik brige za djecu. (Davatelji privatnih instrukcija)

U osnovi ovih problema, nalazi se i problem manjka povjerenja korisnika obrazovnog sustava
u sustav i djelatnike koji rade u njemu. Privatne instrukcije se pojavljuju upravo kao jedan od
pokazatelja nedostatka tog povijerenja u sustav.

...postoji taj jedan fenomen "dajem ti svoje dijete da ti od njega ucinis nesto $to ja ne mogu". Naravno
da ée roditelji bjeZati od preuzimanja odgovornosti jer time zapravo osjete strah i spoznaju da su oni
jako odgovorni za to dijete. Velik broj roditelja jedva doéeka da nema tu odgovornost i da tu
odgovornost netko drugi preuzima i onda sav neuspjeh svaljuje na skolu. Jer skola je ta koja je preuzela
odgovornost, a nije od njih traZila nikakav angaZman, a time $to nije traZila angaZman, sama je kriva.
(Akademska zajednica)

Ipak, bez obzira na ovo pitanje odgovornosti za vlastito dijete, osiguravanije privatnih
instrukcija vlastitom djetetu za roditelje je Cesto jedina moguénost za koju smatraju da mogu
iskoristiti kako bi ispravili nedostatke sustava ili nerazvijene radne navike vlastite djece.

To je zapravo plaéanje za svoje nesposobnosti i svoje nemodi, s druge strane to je investicija da das
ono $§to moZes u situaciji kada mozZes jer ga ne mozZes upisati u privatnu skolu koja ima bazen ili sve na
svijetu, ima deset uéenika sa individualnim radom, sa profesorom koji ée moéi odraditi zadaéu sa
svakim pojedinaéno. Bilo bi ljepse da to svi mogu ali neki ne mogu, pa ti koji ne mogu onoliko koliko
mogu investiraju. | time koliko mogu pokrivaju i dio svoje savjesti. (Upravljanje sustavom)
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U svijetu je poznato nekoliko osnovnih modela reguliranja i kontrole pojave privatnih
instrukcija. Neke su zemlje pokusale uvesti pravnu zabranu davanja privatnih instrukcija, a
neke aktivno drzavno poticanje razvoja paralelnog sustava dodatne poduke. Izmedu ovih
ekstremnih rje3enja nalazi se cijeli niz mjera, kojima se poku3ava tretirati simptome i/ili uzroke
ove pojave.

Na temelju svih dosadasnjih spoznaja o pojavnosti te uzrocima pojave privatnih instrukcija u
hrvatskom obrazovnom kontekstu, identificirano je nekoliko moguéih modela regulacije
privatnih instrukcija. Znacajan dio predloZenih mjera usmjeren je na kontroliranje i regulaciju
pojave privatnih instrukcija putem organiziranja dodatne poduke unutar sluZbenog (formalnog)
obrazovnog sustava, dok je manji dio mjera usmjeren na regulaciju i kontrolu pojave izvan
sluzbenog obrazovnog sustava.

Organizacija dodatne poduke unutar sluzbenog obrazovnog sustava

Programi «Uciti kako Vrinjacka pomoc - Dopunska i dodatna Studenti nastavnickih Povezivanje
uditin suradnicko ucenije nastava studija kao instruktori instruktora i Skola

Pravno utemeljenje . . Financijska potpora Poticanje osnivanja
) ) ) Akreditacija tvrtki - R
pojave privatnih . deprivilegiranim centara za dodatnu
X .. pruzatelja usluga Pl Y
instrukcija ucenicima poduku

Reguliranije i kontrola privatnih instrukcija izvan sluzbenog obrazovnog
sustava

Sve su predloZene mjere analizirane s obzirom na moguénosti njihove implementacije u
obrazovni sustav, kao i s obzirom na materijalne, organizacijske i kadrovske preduvijete
njihovog izvodenija, pretpostavljenu uéinkovitost i moguée negativne popratne efekte.

ORGANIZIRANJE DODATNE PODUKE UNUTAR SLUZBENOG OBRAZOVNOG SUSTAVA

Analiza uzroka pojave privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovnom kontekstu jasno ukazuje
na nedostatnu razvijenost kompetencije ,,uciti kako uciti“ kao na kljuéni element koiji se nalazi u
osnovi potraznje za uslugama privatnim instrukcijama. Nasi uéenici nemaju naviku redovitog
uéenja (uée samo neposredno prije ispitivanja), nisu samoregulirani i samostalni u uéenju, ne
znaju djelotvorno organizirati uéenje i koristiti razli¢ite ucinkovite kognitivne i metakognitivne
strategije i tehnike uéenja (Joki¢ i sur., 2007). U okruzenju takvih dominantnih obrazaca uéenja,
kao i opéenito nedostatne motivacijske spremnosti uéenika za uéenje, privatne se instrukcije
pojavljuju kao mehanizam koji (iz uéeni¢ke perspektive) brzo i djelotvorno ,rjesava problem*,
pomaze u pripremi za test, ispravljanju negativne ocjene, ,krpanju rupa u znanju®...

Medutim, koristenje instant-rjeSenja dodatne poduke cesto ne osigurava stiecanje trajnih
znanja i viestina iz pojedinih podruéja uéenja, ne razvija pozitivnu motivacijsku podlogu za
samostalno uéenije i ustrajan rad, niti jaca razli¢ite kljuéne kompetencije u¢enika potrebne kao
temelj sudjelovanja u procesima cjelozivotnog ucenja.
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Niska razina razvijenosti redovitog i samoreguliranog uéenja kod ucenika znacajnim je dijelom
odraz dominantnih metoda pouéavanja i vrednovanja koje se koriste u nasim Skolama.
Nastavnici u osnovnim i srednjim Skolama nisu dovoljno osposobljeni i pripremljeni za ulogu
modela i facilitatora uéenja, budu¢i da nisu sustavno obrazovani u ovom podruéju ni tijekom
inicijalnog obrazovanija, niti u sklopu kasnijega struénog usavriavanija.

Sve navedeno upuéuje na potrebu sustavnog rada na poticanju kompetencije ,,uéiti kako uciti*
u hrvatskim Skolama, posebice unutar osnovnoskolskog obrazovanja. Uvodenje programa
poticanja ove kompetencije moglo bi, osim na razvoj kompetencije kod uéenika i nastavnika,
imati i pozitivne uéinke na obuzdavanje pojave privatnih instrukcija.

Razliditi obrazovni dionici jednoglasno prihvaéaju prijedlog uvodenja kompetencije ,,uéiti kako
uéiti” u obrazovni sustav Republike Hrvatske i naglasavaiju centralnost problema kojeg taj
prijedlog pogada. Razvijanje navika ucenja, ucinkovito koristenje razlicitih strategija uéenja i
razvoj pozitivne motivacijske orijentacije potrebno je potaknuti kod uéenika sustavnim
mjerama, neovisno o pojavi koristenja privatnih instrukcija.

...to treba biti prva mjera, to je prvo i osnovno. Ja ne znam u kojem trenutku se dogodi da od malih
zainteresiranih klinaca dobijemo $trebere kojima je vazno samo nauditi &injenice, gubi se
zainteresiranost i vrlo brzo prepoznaju najkraéi i najlaksi put. | onda znaju da moraju odverglati
svoje...Mi ih takve dobijemo u gimnaziji...S tim da ja ne krivim osnovnu skolu jer znam, oni bi krivili
vrtié, sve to ide tako...ali u nekom trenutku se to izgubi. Osnovni problem uéenika, barem sto se
prirodoslovlja tice, je to $to oni neée, oni ne Zele misliti...(Nastavnici)

Profesori (i ja kao matematiéar) bi morali moéi svojim klincima reéi, matematika vam se uéi na ovaj i
ovaj nadin.... $to im ja sada moZda mogu redéi, ali jo§ uvijek nisam pismen u tome podrucju. Po meni,
klinac zavrsi osnovnu skolu i on nikad nije imao priliku da mu netko strukturira, da mu vopée objasni
kojim redom se u¢i, kako se podvlaéi, kako se izdvajaju bitni pojmovi, nista... to je jedan od kljuénih
problema naseg sustava da klinac, zapravo ne zna i nije nikad naucio uéiti. To je obavezna, super,
prevazna stvar. (Organizacija pripremnih tecajeva)

...to smatram jako pozitivnim i mislim da je to nesto $to totalno nedostaje nasem skolstvu, jer mi uéenika
nikada ne uéimo kako uciti, prvo, moZda ni sami ne znamo kako pristupiti pojedinom uéeniku jer to nije
mali problem. Neko dijete uéi ovako, neko onako ali one osnovne stvari koje sigurno pasu svakom
djetetu, to mislim da struénjak moZe dobro istumaditi. | roditeljima takoder. (Ravnatelii)

Raspravljajuéi o razli¢itim moguéim rjeSenjima i modelima uvodenja kompetencije ,,uciti kako
uéiti” u osnovne i srednje 3kole, najveéu potporu medu razlic¢itim obrazovnim dionicima dobiva
medupredmetni model, koji podrazumijeva da se pozitivni udinci razvoja kompetencije, kao i
njezina primjena, najbolje ostvaruju ukoliko se znanja, viestine i stavovi koji su sadrzani u
kompetenciji ugrade u kurikulume i pou€avanje svih predmeta na svim obrazovnim razinama.
Poticanje razvoja kompetencije ,,uiti kako uéiti“ shvaéa se kao obveza svih nastavnika.
Medupredmetni pristup ne iskljuéuje, medutim, moguénost razvijanje specifi¢nih obrazovnih
modula namijenjenih uéenicima (pa i roditeljima), koji bi mogli biti izvodeni u pojedinim
$kolama od strane educiranih struénih suradnika Skola. Posebnu paznju potrebno je, ipak,
posvetiti sustavnom inicijalnom obrazovaniju i struénom usavr$avanju nastavnika iz ovog
podrudja i njlhovom osposobljavanju za poticanje ove kompetencije kod uéenika.

Ova mjera za kontroliranje pojave privatnih instrukcija koristi resurse koji postoje medu
uéenicima za uspostavljanje suradnje i pruzanje medusobne pomoéi. Suradni¢ko uéenje i timski
rad je potrebno poticati putem zajedniékih aktivnosti na nastavi, ali i izvan nastave —
zadavanjem zajedni¢kih zadada, projekinih radova, poticanjem zajednickih priprema za ispite
i sli¢no. Temeljna je zamisao u skolama osigurati uvjete u kojima uéenici uée zajedno i u kojima
bolji uéenici pruzaju podrsku i pomazu onima koji imaju poteskoée u svladavanju odredenih
nastavnih sadrzaja. Za pruzZanje pomocdi uéenici mogu biti nagradeni nekom nematerijalnom
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nagradom (npr. slobodnim danom, godishjom nagradom za uzorne uéenike). Moguée je i na
razini cijelog obrazovnog sustava uvesti honoriranje ovakvog oblika volonterskog rada.

Organizacija sustava vrinjacke pomoéi i suradni¢kog uéenja kao mjere kontroliranja pojave
privatnih instrukcija je izrazito dobro prihvaéena medu razli¢itim obrazovnim dionicima, koji je
nazivaju ((neiskoristenim potencijalom». Pozitivni uéinci suradni¢kog uéenja oéekuiju se usprkos
injenici da uéenici - pomagadi ne posjeduju struéne metodicke i didakticke kompetencije i
cjelovito znanje o podruéju. Nastavnici i obrazovni struénjaci prepoznaju da je u suradnickim
uvjetima uéenje olakiano zbog uspostavljanja medusobnog povijerenja, dijeljenih
komunikacijskih obrazaca i motivirajuéih i ravnopravnih odnosa, kao i da takvo uéenije
doprinosi razvoju kompetencija svih uéenika, a ne samo onih kojima se pomaze. Naime,
verbaliziranje naucenog te samo-objasnjavanie i reflektiranje o vlastitim procesima uéenja
doprinosi konsolidiranju ste¢enog znanja i razvijanju metakognitivhog znanja, a jaca i socijalne
kompetencije pomagacda.

Jedan bi se dio problema mogao rijesiti redefiniranjem metoda uéenja i pouéavanja u redovitoj nastavi
gdje bi bilo vise suradni¢kog timskog rada...Timski rad doprinosi matemati¢koj kompetenciji svih
uéenika. | onaj koji pouéava se artikulira i usmeno komunicira matematiku...i to nije njemu gubitak
vremena jer samim time on stjece bolju matemati¢ku kompetenciju, to mu je dodatak, on je nagraden, a
k tome jos radi nesto korisno, pomaZe...Ja to vidim kao jako dobro...(Akademska zajednica)

Sasvim sigurno ima smisla da uéenici pomaZu uéenicima. Prvo, tu se uée i kompetencije, one suradni¢ke
koje ée im trebati i kasnije u Zivotu... (Akademska zajednica)

MoZda to ne bi metodi¢ki bilo najbolje napravljeno, mozZda ne bi bilo najvise koristi, mozda ne bi bilo
ono $to bi sada svi Zeljeli, ali bi moZda stvorilo jednu sasvim drugacéiju generaciju koja je u stanju jedne
druge pomagati a ne jedna drugoj konkurirati, koja bi moZda dugoroéno u drustvu razvila odnose u
kojima bi jedni drugima bili spremni pomagati a ne jedni drugima podmetati, u kojim bi se onda stvorio
odnos da zapravo zajedno &inimo nesto bolje... (Upravljanje sustavom)

Prihvacaniju predlozene mijere od strane razlicitih obrazovnih dionika svakako doprinosi i
injenica Sto je ova mjera financijski nezahtjevna i relativno ju je lako uspostaviti u sustavu,
ukoliko se nastavnike dodatno obrazuje za poticanje suradnickog uéenja medu uéenicima.
Odredeni otpori uvodenju sustava vrinjacke pomodi i uspostavi suradnickog uéenja mogu se
ocekivati jedino od strane dijela roditelja koji ne Zele «tda njihova djeca trose vrijeme uzalud»,
kao i od dijela uéenika koji nisu skloni priznati svoje probleme pred drugim uéenicima i
prihvatiti pomoé drugih. Uspostavljanjem atmosfere podrske i suradnje u razredima i ovi otpori
mogu se ukloniti.

Prepoznavanje potrebe osiguravanja dopunske nastave u osnovnoskolskom i srednjoskolskom
obrazovaniu nije novost. Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj 3koli (NN, 87,/08)
odreduje da je za uéenike kojima je potrebna pomo¢ u uéenju skola duzna organizirati
dopunsku nastavu, kao i da se dopunska nastava organizira na odredeno vrijeme kad je takav
oblik pomoc¢i uéenicima potreban. Slijedom navedene obveze skola, Pravilnik o obvezama
uéitelja i struénih suradnika u osnovnoj 3koli (NN, 51/99) i Pravilnik o normi rada nastavnika u
srednjo3kolskoj ustanovi (NN, 112/09) odreduje odrZzavanje dopunske nastave unutar ukupne
tiedne obveze nastavnika na poslovima neposrednog odgojno-obrazovnog rada. Drzavni
pedagoski standard osnovnoskolskog sustava odgoja i obrazovanja (MZOS, 2006.), nadalje,
definira dopunsku nastavu kao individualizirani oblik rada u skupinama, u pravilu do osam
uéenika, a zadaje i obvezu organiziranja dopunske nastave u skupinama do najvise pet
uenika za sve uéenike s teSko¢ama koji se Skoluju po redovitom ili individualiziranom
nastavnom programu.

Iskustva nastavnika, ravnatelja, roditelja i djece, medutim, pokazuju da skolska dopunska
nastava, ovako kako je sad postavljena i organizirana v sustavu, ne uspijeva zadovoljavajuée
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odgovoriti na potrebe obitelji i nametnuti se kao povoljnije rieSenje od drugih oblika dodatne
poduke kakvi su, na primjer, koristenje privatnih instrukcija i traZzenje pomoéi od ¢lanova
obitelji i prijatelja.

Nekoliko je klju¢nih razlikovnih elemenata izmedu skolske dopunske nastave i privatnih
instrukcija, koji skolsku dopunsku nastavu stavljaju u nepovoljan polozaij:

1. Skolska dopunska nastava nije potpuno individualizirana i prilagodena sadrzajima
i metodama pouéavanja specifiénim potrebama svakog djeteta.

2. Skolska dopunska nastava se odvija u vremenskim intervalima i tockama, koji ne
korespondiraju uvijek i nuzno potrebama ucenika.

3. Skolska dopunska nastava ponavlja obrasce poucavanija i uéenja koji su se
pokazali neuspjesnima na redovitoj nastavi, posebice stoga $to pouavanje provodi
isti nastavnik.

4. Skolska dopunska nastava izdvaja iz razredne skupine odredeni broj uéenika s
problemima v usvajanju sadrZaja i viestina iz podrucja pojedinog predmeta, &ini ih
vidljivima i etiketira kao «neuspjesnen.

5. Skolska dopunska nastava uglavnom iskljucuje uéenike koji nemaju izraZenije ili
trajnije probleme u usvajanju odredenih sadrZaja i viestina iz podruéja pojedinih
predmeta.

Navedeni elementi sugeriraju potrebu znadajne rekonceptualizacije statusa i oblika dopunske
nastave unutar osnovnoskolskog i srednjoskolskog sustava, ukoliko je u interesu tog (sluzbenog)
sustava osigurati za svu djecu stjecanje temeljnih znanja i potrebnih kompetencija, te pomodi
razvoju maksimalnih uéenickih kapaciteta. Potrebno je zadrZati pravni status dopunske nastave
kao obveznog dijela neposrednog odgojno-obrazovnog rada nastavnika, ali uspostaviti
znacaijno fleksibilnije okvire njezine organizacije, u skladu sa specifiénim potrebama skole i
pojedine uéeni¢ke populacije. Primjerice, postavljanje maksimuma od éetiri sata tjedno
dopunske ili dodatne nastave po nastavniku u srednjoskolskoj ustanovi previse je restriktivno i
onemoguduje potrebnu individualizaciju rada u dopunskoj nastavi, kao i ukljué¢ivanije svih
zainteresiranih uéenika. Skolsku dopunsku nastavu moguée je otvoriti svim u&enicima koji imaju
probleme u svladavanju odredenih nastavnih sadrzaja, ali i uciniti obveznom u sluéaju uéenika
koji iz predmeta imaju negativnu ocjenu, neovisno o tome radi li se o osnovnom ili srednjem
obrazovaniju. Individualizaciju dopunske nastave moguce je, pak, ostvariti ne samo radom u
malim skupinama, veé i koristenjem moguénosti suvremene informacijske i komunikacijske
tehnologije za poucavanije i vrednovanje uéenickih postignuéa. Za svakog uéenika koji sudjeluje
u dopunskoj nastavi potrebno je definirati individualni plan i program rada i uspostaviti proces
uéenja i poucavanja prilagoden uéenickim posebnim kapacitetima, razini usvojenosti prethodnih
znanja i viesting, kao i individualnim preferencijama. Podjednako je vazno uspostaviti proces
kontinuiranog praéenja napredovanja uéenika kroz procese formativnog vrednovanja.

Odli¢no zamisljeno, to treba, ali se to ne moZe provesti. To su odli¢ne Zelje, ali da razred ima pet
ucenika, onda moZe, ali ovako, u ovim uvjetima, ja mislim da nije mogude. Profesor neée prihvatiti
takvo optereéenje, jer ne znam u kojem bi to vremenu on uspio sve koordinirati, to je gomila
papirologije sa strane, profesor bi i odradio taj dio priée fizi¢ki, on bi napravio dodatnu nastavu, ali
ako on jo§ uz to mora voditi praéenje uéenika i njegovo napredovanje, pisati komentare, to je nesto $to
ée taj cijeli proces zakoditi. (Organizacija pripremnih tecajeval)

S obzirom na normiranje rada na koje su svi osjetljivi, to je dodatak nastavniku na njegov rad ili u
krajnjoj liniji nova osoba koja bi to trebala raditi. E, tu je onda pitanje tko ée to platiti (Akademska
zajednica)

Ovako postavljena konceptualizacija dopunske nastave u osnovnoskolskom i srednjoskolskom

obrazovanju nailazi na pozitivan odjek svih relevantnih obrazovnih dionika. Implementacija
ovog potrebnog i korisnog rieSenja ograniéena je, medutim, znaéajnim financijskim i
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kadrovskim optereéenjima koja proizlaze iz poveéanog angazmana postojeéih nastavnika i/ili
potrebe zaposiljavanja dodatnih zaposlenika u neposrednom radu s uéenicima. Nastavnici
zaposleni u osnovnim i srednjim Skolama ne mogu preuzimati nove nastavne obveze, ukoliko
one ne predstavljaju plaéen rad ili nisu dio nastavnicke tjedne norme.

U okviru ove mjere zamisljeno je ukljuc¢ivanje studenata nastavniékih studija u izvodeniju
dodatne poduke u skolama za uéenike koji iskazuju potrebu ili imaju problema u svladavaniju
odredenih nastavnih sadrzaja. Studenti bi u Skolama radili kao instruktori u sklopu nastavne
prakse koja je obvezni dio obrazovanja nastavnika, a njihov bi se rad honorirao ECTS
bodovima ili na neki drugi nacin.

Ova je mjera dobro prihvaéena od strane razli¢itih obrazovnih dionika, a djelomiéno je veciu
primjeni na nekim nastavni¢kim studijima. Prepoznaje se da je angaziranje studenata kao
instruktora u Skolama korisno i za ucenike i za studente, te se pretpostavlja moguénost
uklju¢ivanja studenata v razlic¢ite skolske aktivnosti (dodatnu i dopunsku nastavu, individualan
rad s uéenicima koji se obrazuju po prilagodenim ili individualiziranim programima i sl.).
Pozitivno se vrednuje i ¢injenica da je ova mjera financijski malo zahtjevna, ukoliko se rad na
dodatnoj poduci uéenika postavi kao fakultetska obveza za studente.

Ja bih to jako pozdravila i podrzala, to je jako dobro, ne samo za uéenike, to je upravo dobro za te
studente, da dok studiraju, osjete $to je skola, koje su tu teskoée i $to je zapravo uéenik i nastava. Time
bi se pomoglo i uéeniku i studentu, a ako bi se jo§ moglo i platiti studentima, onda super. (Ravnatelii)

Ja to moram gledati iz perspektive fizike jer nema puno studenata... To bi bilo super, bas bi bilo dobro
- ja sam na primjer naseg bivieg daka dodatno angaZirala da radi s ovim genijalcima $to idu na
natjecanja... Dok je to islo, islo je, a poslije kad iz nekog razloga nije bilo vise moguée, onda nista od
toga. Dakle, to bi bilo dobro, samo ja mislim da to najvise ovisi o studentima i o tome gdje oni vide
svoju perspektivu i da li se, neovisno o tome §to su u profesorskim smjerovima, vide u nastavi, jer ja éu
vam reéi da od ovih mojih studenata samo kod jedno, dvoje studenata u generaciji se vidi da im je to
Zelja... (Nastavnici)

Negativni aspekti ove mjere vezu se uz ¢injenicu o ograni¢enom i relativno malom broju
dostupnih studenata, §to smanjuje doseg ove mjere za rieSavanje problema privatnih
instrukcija. Takoder je prisutna izrazita preopterecenost studenata drugim studentskim
obvezama, koja ih moZe odvratiti od Skolskog angaZmana. Konaéno, uspjesnost dodatne
poduke koju bi izvodili studenti — instruktori ovisi o tome koliko su veé usvojili profesionalne
nastavnicke kompetencije, ali i o stupnju njihove motiviranosti za obavljanje zadatka dodatne
poduke. Nuzno je, barem u poéetnoj fazi ukljuéivanja studenata u rad, osigurati mentoriranje i
pracenje od strane nastavnika zaposlenih u skoli.

Pod ovom mjerom podrazumijeva se angaziranje umirovljenih i/ili nezaposlenih nastavnika na
poslovima dodatne poduke unutar Skola. Zamisljeno je da Skola uspostavi suradnju s
nastavnicima — instruktorima i osigura moguénost odvijanja dodatne poduke u skoli s
instruktorom po izboru roditelja i uéenika. Vezanost instruktora uz skolu daje im odredeni
legitimitet i omogucuje odredenu razinu kontrole kvalificiranosti i kvalitete njihovog rada.

Prema prijedlogu ove mjere, dodatna poduka s nastavnicima — instruktorima bi se odvijala u
suradniji sa Skolskim predmetnim nastavnicima. Za svakog uéenika uspostavio bi se i dogovorio
individualni program rada i pristup poucavaniju i vrednovanju napredovanja uéenika. Rad
nastavnika — instruktora bi subvencionirala drzava, a moguéa je i participacija roditelja u
troskovima izvedbe dodatne poduke.
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Povezivanje instruktora i skola bi bilo bolje, jer uz sve sada ove pedofilije i sl., tko bi od nas poslao
svoje dijete nekome tko se reklamira kao akademik, ako ne znas kakav je. A ako je taj pod kontrolom
skole, uz skolu, lakse bi se to kontroliralo. S druge strane, opet je to politicki osjetljivo pitanje jer ée
Siroke narodne mase ili udruge roditelja ili udruge potrosada kazati: koja je to $kola koja prima pare
za svoj program, a koja organizira sebi alternativne programe u svojoj zgradi i traZi jo$ da ja to
platim ili da se plaéa iz sredstava poreznih obveznika. (Akademska zajednica)

lako se ova mjera prepoznaje kao jeftinija verzija sustava Skolske dopunske nastave, ona nije
naisla na pozitivan odjek kod veéine obrazovnih dionika. Osnovni se prigovor sastoji u tome
da ,,skola treba obavljati svoju funkciju, a ne organizirati paralelni sustav®. Angaziranje vanijskih
nastavnika moZe izazvati neodobravanije i otpor zaposlenih nastavnika, buduéi da ih stavlja u
nezavidnu dvojnu poziciju. Osim toga, prijedlog je okarakteriziran kao nerealan i
nefunkcionalan s obzirom na premalen broj dostupnih umirovljenih i/ili nezaposlenih nastavnika
matematike i prirodoslovnih predmeta. Konaéno, postavlja se pitanje mogucénosti javnog
financiranja ovakve dodatne poduke.

REGULACIJA | KONTROLA PRIVATNIH INSTRUKCIJA IZVAN SLUZBENOG OBRAZOVNOG
SUSTAVA

Pravno utemeljenje privatnih instrukcija temeljna je mjera regulacije i kontrole ove pojave za
svaki obrazovni sustav. Umjesto ignoriranja &injenice o velikom broju uc¢enika koji instrukcije
koriste i znacajnom broju nastavnika koji instrukcije daju, resorno Ministarstvo, drzavne
agencije i nastavnicki sindikati trebaju priznati ovu pojavu, zauzeti odredeni stav te uvesti
pojam privatnih instrukcija u sluZbene dokumente, preporuke i pravilnike. Posebno se vaznim
¢ini definiranje svih neetickih postupanja vezanih uz privatne instrukcije, odnosno uvodenje
zabrane davanja plaéenih privatnih instrukcija viastitim uéenicima, unatoé nalazu istraZivanja
koji kaze da v Hrvatskoj iznimno mali broj nastavnika provodi ovu krajnje neeti¢nu praksu.
Formalnim priznavanjem pojave privatnih instrukcija i prijetniji koje proizlaze iz nekih njezinih
oblika, 3alje se jasna poruka o zauzimaniju najvisih eti¢kih standarda i potpunog
profesionalizma u nastavni¢kom zanimaniju.

Za sada ne postoji eksplicitna zabrana davanja privatnih instrukcija svojim uéenicima, ali to je nepisano
pravilo. Svako pazi da to ne radi. Ipak, ja mislim da je éovjek onakav kakav je — pokvarljiva roba , pa
mislim da bi zabrana trebala biti eksplicitna... (Organizacija pripremnih tecajeva)

Razliciti obrazovni dionici pravno utemeljenje privatnih instrukcija smatraju potrebnim upravo u
sferi definiranja obveza i prava nastavnika zaposlenih u $kolskom sustavu te podrzavaiju
uvodenje zabrane uzimanja naknade za dodatnu poduku od vlastitih ué¢enika (u bilo kojem
obliku), kao i zabrane medusobnog preporucivanja nastavnika - instruktora. Ipak, opravdano
se postavlja pitanje kako u praksi provoditi i kontrolirati te zabrane.

IstraZivanje pojave privatnih instrukcija u Hrvatskoj pokazuje da se gotovo sve privatne
instrukcije odvijaju u sivoj zoni, dok organizirani oblici privatnih instrukcija, koji su najcesée
pripremni tecajevi za drzavnu maturi i prijemne ispite, iako izvan sive ekonomije, nisu pravno
regulirani kao obrazovna djelatnost.

Za pracenje i reguliranje pojave privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovnom kontekstu stoga
je nuZno razviti sustav registracije i akreditacije tvrtki ili ustanova koje pruzaju usluge dodatne
poduke.
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Razvijanje tog sustava podrazumijeva sljedeée korake:
0 izradu pravnog okvira registracije tvrtki kao obrazovnih pravnih subjekata

0 registraciju i akreditaciju tvrtki koje na trzistu nude usluge dodatne poduke
(individualne satove, grupne satove, pripremne teéajeve itd.) preko Ministarstva
znanosti, obrazovanija i Sporta

@]

akreditaciju obrazovnih programa dodatne poduke koju tvrtke nude na trzistu
0 uspostavljanje sustava kontrole kvalitete

- kontrola standarda izvodenja djelatnosti (osiguravanje minimalnih uvjeta za rad,
odredivanje broja polaznika i sl.)

- kontrola kvalificiranosti nastavnickog osoblja

- regulacija statusa nastavnickog osoblja vezano uz njihov moguéi angazman v
sluZbenom obrazovnom sustavu i tijelima poput struénih radnih skupina za izradu ispitnih
kataloga i ispitnih zadataka pri Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje
obrazovanja.

Vedina obrazovnih dionika podrzava odredenu, relativno nisku, razinu drzavne kontrole i
regulacije djelovanja tvrtki koje pruzaju usluge dodatne poduke. Smatraju pozitivhom ideju
registriranja takvih tvrtki kao obrazovnih pravnih subjekata i pretpostavljaju potrebu
definiranja odredenih uvjeta za dobivanje osnovne dopusnice za rad, posebno u sferi
regulacije statusa nastavnika — instruktora. Dopustaju i moguénost da registrirane i akreditirane
ne budu samo tvrtke, veé i pojedinci, koji bi onda nosili naslov licenciranih nastavnika —
instruktora. Glavnim pozitivnim posliedicama ove mjere smatraju se izlazak iz sive zone i
jaéanje ugleda registriranih akreditiranih instruktora i tvrtki zbog osiguranja odredenih
standarda kvalitete.

Sustav je takav da ni na koji nacin ne pruza podrsku profesorima, silnom administracijom i
papirologijom unistava se ono $to bi trebalo biti, a to je obrazovanje. Znaéi, pomisao da oni na bilo
koji nacin udu u nasu djelatnost i da na ikakav naéin meni odreduju bilo sto, ja se od toga grozim jer
mislim da ée napraviti isto ono $to su napravili od $kolstva....MoZemo se razgovarati oko toga da treba
imati nekakvu licencu, ali ni na koji naéin ne Zelim da oni imaju pravo utjecati na nas kao §to imaju
pravo utjecati na ostale skole, ili na veleuéilista, uéilista i sl. Mislim da treba za nas postojati velika
sloboda i u tome $to mi nudimo i u nacinu na koji mi to radimo. TrZiste samo sebe na neki nacin
izregulira i na povrsinu izbacuje one koji su dobri i kojima ée trZiste vjerovati i gdje ée klinci iéi, od onih
koji su losiji i te ée gurnuti u stranu. Treba nas pustiti, dati nam slobodu, oni koji rade lose, propast ¢e
a oni koji rade dobro napredovat ée jos vise, i to je to... (Organizacija pripremnih teajeva)

Mislim da je apsolutno jedan od minimuma koji se moZe postiéi da se odredi da netko ne mozZe drzati
instrukcije djeci...Prvo bi trebalo zastititi djecu od tih raznih moguéih negativnih pojava koje se mogu
javiti u takvim institucijama. One apsolutno moraju biti kontrolirane i biti certificirane. Tko ée ih
certificirati, kako ée ih certificirati, to je jedna od dugoroénih zadaéa, mi nemamo certifikaciju ni
privatnih s$kola koje su javne ustanove. (Upravljanje sustavom)

Pa, mora se to urediti, iako je, naravno, to tesko kontrolirati. Medutim, kad bi roditelji bili upoznati da
postoje mjesta gdje su licencirani instruktori i da oni na vlastiti rizik uzimaju nekoga tko nije licenciran
jer su proditali tamo neki oglas u novinama, bili bi svjesniji da ne bi mogli oéekivati da ée biti neki
rezultat. Pa moZda i kroz to osvjestavanje roditelja i kroz tu transparentnost, da su tamo licencirani,
povezani instruktori, da imaju programe, moglo bi se onda dugoroéno nesto i postiéi. (Ravnatelji)

Medutim, znaéajan dio obrazovnih dionika, posebice onih koji predstavljaju tvrtke koje pruzaiju
usluge dodatne poduke, kao i individualne nastavnike — instruktore, drze da bi uvodenje
sustava registracije i akreditacije moglo pridonijeti poveéanju administrativnih zadaéa i
birokratskih procedura, koje ne bi vodile i vecoj kvaliteti usluga. Tvrtke i pojedinci naglasavaiju
da je veé i u sadasnjem sustavu registriranje ucilista skupo i mukotrpno, a dodatni zahtjevi bi
sustav dalje otezali. Takoder, oni smatraju da nisu nuzni dodatni sustavi kontrole kvalitete,
bududi da, zbog prirode usluge koja se nudi, trziste samo po sebi dobro regulira kvalitetu te
djelatnosti.
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Istrazivanja karakteristika korisnika privatnih instrukcija ukazuju na privatne instrukcije kao na
mehanizam koji, ne samo da odrZava, vec i poveéava socijalnu nejednakost u obrazovaniju.
Stoga se pri predlaganju mjera za reguliranje pojave privatnih instrukcija vodilo raéuna o
potrebi kontroliranja negativnih ué¢inaka privatnih instrukcija na pitanja socijalne pravde i
nejednakih obrazovnih moguénosti uéenika koji dolaze iz deprivilegiranih socijalnih okruzenja.

Dvije su predloZene mjere, koje se usmjeravaju na osiguravanije jednakih moguénosti ucenika,
posebice u pripremi za vanijske ispite (drzavnu maturu):

0 osiguravanje besplatne dodatne poduke za odredene socijalne kategorije uéenika i
O osiguravanje poreznih olaksica za koristenje usluga dodatne poduke.

lako su ove mjere nacelno podrZzane od razli¢itih obrazovnih dionika kao mjere koje pokazuju
socijalnu osjetljivost obrazovnog sustava, one se dozivljuju manje vaznima od drugih. O¢ito je
da obrazovni dionici ne doZivljuju pitanje jednakih obrazovnih moguénosti temeljnim
problemom vezanim uz pojavu privatnih instrukcija, usprkos razumijevaniju postojanja znaéajnih
razlika medu pojedinim socijalnim kategorijama korisnika u dostupnosti obrazovanija i kvaliteti
obrazovnih iskustava.

Javljaju se, takoder, i poneki negativni glasovi usmjereni protiv ovih mjera. Smatra se da se
javna sredstva trebaju trositi na popravljanje javnog obrazovanja i osiguravanje moguénosti
tretiranja problema nejednakih obrazovnih moguénosti unutar samog obrazovnog sustava,
umjesto na usmjeravanje sredstava za usluge dodatne poduke i podupiranje odredenih
skupina uéenika u njihovom koristenju.

To nije loSe kao ideja, ali tu isto treba biti oprezan da se ne pretvori u “ja neéu raditi jer imam
moguénost za dodatno”. MoZda to treba biti jednokratno, ukoliko nema pozitivnih pomaka... Treba
pratiti ima li pomaka... Sigurno je jako vaZno da svi imaju jednake pocetne pozicije, ali kod onih koji se
ne trude, kod njih u jednom trenu treba prestati, a ne to tako kontinuirano vuéi iz godine u godinu.
(Ravnatelji)

Ja mislim da je grozno ovo sa gradskim besplatnim pripremnim teéajevima i da je to sramota, jer je to
priznanje slabosti sustava. Privatnik to moZe napraviti - ako je dobro uodio problem, onda je zaradio,
ali ako sustav to priznaje, to nije dobro. Ja éu vam iskreno reéi: ja mislim da nasim klincima, velikom
dijelu njih, instrukcije nisu potrebne... oprostite, ja plaéam porez i prirez i ne dam lipu za lijeno dijete.
(Organizacija pripremnih tecajeval)

Ja to ne bih radila - tko hoée uéiti, neka izvoli grijati stolicu... da vi njima jo$ dodatno dajete novac da
oni mogu platit tamo instrukcije, to ne. (Ravnatelii)

Osim toga, prije odredivanja financijske potpore odredenim socijalnim kategorijama ucenika
za sudjelovanje uéenika u programima dodatne poduke potrebno je prvo urediti cijelo trziste
privatnih instrukcija, odnosno implementirati sve ostale predvidene mjere za reguliranije i
kontroliranje organiziranih oblika privatnih instrukcija.

Osim registracije i akreditacije tvrtki i obrazovnih programa dodatne poduke koju oni nude te
uspostavljanja sustava kontrole kvalitete, u okviru ove mjere predvida se osiguravanje
drZzavnih poticaja za osnivanje i rad centara za dodatnu poduku.

lako pojedini obrazovni dionici prepoznaju da bi ovakvo riesenje moglo biti korisno u slu¢aju
potpore osnivanja i rada centara za podrsku u¢enicima s posebnim obrazovnim potrebama,
kao i da bi bilo korisno jer bi moglo osigurati financijsku isplativost davanja usluge

individualne poduke u legalnim okvirima, obrazovni dionici potpuno odbacuju ovaj prijedlog.

23



Neprihvatljivost tog prijedloga veZe se prvenstveno uz stajaliste o drzavi koja treba osigurati
kvalitetu Skolskog sustava, a ne graditi paralelni sustav koji preuzima funkciju primarnog
sustava.

Osim toga, iako se u sadasnjem ekonomskom trenutku smatra nerealnim ocekivati znaéajnija
drzavna ulaganja u neformalno obrazovanje, poticanje centara za dodatnu poduku znadilo bi
i priznanje drZzave o nefunkcionalnosti javnog obrazovanja.

Ako potiée instrukcije, drZava bi time priznala da sustav ne valja, a istovremeno ne bi potaknula da se
problem rijesi u skoli. Dakle, nama su potrebna financijska sredstva za ovu dodatnu i dopunsku nastavu,
gdje se jedan dio problema moZe rijesiti a moZda i veéi dio. Onda mislim da drZava, ako ima
financijska sredstva, da ih treba upotrijebiti u programe u $koli. Ja jesam da se to regulira, ali nisam
sigurna da treba poticati da tu sada niu ti centri, jer i ovako bez poticaja drZave ni¢u. Onda se sve
usmjerava izvan $kola i onda éemu sluzi skola€ Treba prvenstveno gledati taj nas kurikulum, donijeti $to
prije kvalitetan kurikulum i neku autonomiju da mi skole tih 20-30% moZemo ocijeniti sami gdje
moZemo i gdje trebamo. Pa onda neka se to sve skupa prati i vrednuje. Ukoliko to ne daje rezultate,
onda moZda ovo ili neko drugo rjesenje. Ali prvo treba uloZiti u sam sustav. (Ravnatelji)

Ja mislim da ako bi drZava potaknula osnivanje takvih centara, da bi ona time priznala da joj ovaj
redovni obrazovni sustav ne valja. Jer to znaéi - idemo uz jednu skolu napraviti jo$ jednu...(Ravnatelii)

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Tredi istrazivacki ciklus o privatnim instrukcijama potvrdio je rasirenost pojave u
obrazovanju Republike Hrvatske ukazujuéi na elemente formalnog sustava koji posebice
doprinose obiljezjima pojave. Navedeni elementi predstavljaju kroni¢ne nedostatke
hrvatskog obrazovanja koji se desetlie¢ima ne mogu ili ne Zele otkloniti, usprkos &injenici
obrazovanju. Odraz navedenih nedostataka na pojavi privatnih instrukcija je jasan jer
pojedinacno i zajedno oni izravno utjecu na potrebu i odluku uéenika i roditelja da se
obrate uslugama paralelnog obrazovnog sustava.

Ishod istraZivanja su i mjere regulacije pojave privatnih instrukcija u obrazovanju Republike
Hrvatske. PredloZeni niz razlic¢itih mjera mozZe posluziti kao osnova za ciljano i sustavno
djelovanje na negativne ucinke pojave privatnih instrukcija.

Istrazivanja u nekim obrazovnim kontekstima i drustvima karakterizira zatvorenost
obrazovnih dionika za razgovor o pojavi privatnih instrukcija. Za razliku od tih drustava, u
Hrvatskoj su svi sudionici istraZivanja vrlo otvoreno govorili o vlastitim iskustvima i
stavovima vezanima uz pojavu. Osim navedene otvorenosti, potrebno je istaknuti da
analize razgovora sa svim sudionicima, bez obzira na njihovu pripadnost ili ulogu, ukazuju
na znacajne sli¢nosti u stavovima i vrijednostima o privatnim instrukcijama i moguénostima
njihove regulacije. Suprotno od uobic¢ajenih i javnih istupanija, razli¢ite politicke stranke,
sindikati i upravljacke strukture sustava obrazovanja izrazito su podudarni u svojim
gledistima i promisljanjima hrvatskog obrazovanja i drustva.

Upravo otvorenost i mogucnost zauzimanja zajednickih perspektiva moze biti zalog za novi
nadin razmisljanja i razgovora, ne samo o pojavi privatnih instrukcija, veé¢ i o
sveobuhvatnom poboljSanju kvalitete odgoja i obrazovanja u Republici Hrvatskoi.
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U projektu su sudjelovali:

Roditelji
Nastavnici
Davateliji usluga privatnih instrukcija
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Agencija za odgoj i obrazovanije

Agencija za znanost i visoko obrazovanje

Brucos d.o.o.

Gradski ured za obrazovanije, kulturu i Sport Zagreb
Hrvatska demokratska zajednica (HDZ)

Ministarstvo znanosti obrazovanija i Sporta

Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja
Nacionalno vije¢e uéenika Republike Hrvatske
Prirodoslovno matematicki fakultet, Matematiéki odsjek
Sindikat hrvatskih uéitelja

Sindikat zaposlenika u hrvatskom Skolstvu Preporod
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Trinom d.o.o0.
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Zagrebaéki centar za poduke d.o.o.
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